
Декларация за гаранция на потребителско място за съхранение на 
SAMSUNG 

ПРОЧЕТЕТЕ ВНИМАТЕЛНО СЛЕДВАЩИТЕ ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ, ПРЕДИ ДА 
ИЗПОЛЗВАТЕ ПРОДУКТА, ПРЕДОСТАВЕН ОТ SAMSUNG ELECTRONICS CO., LTD. 
(„SAMSUNG“). ИЗПОЛЗВАНЕТО НА ПРОДУКТА ОТ ВАША СТРАНА ПРЕДСТАВЛЯВА 
СЪГЛАСИЕ С ПРАВИЛАТА И УСЛОВИЯТА НА ТАЗИ ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА ГАРАНЦИЯ НА 
ПОТРЕБИТЕЛСКО МЯСТО ЗА СЪХРАНЕНИЕ С МАРКАТА НА SAMSUNG 
(„СПОРАЗУМЕНИЕ“). АКО НЕ СТЕ СЪГЛАСНИ С ПРАВИЛАТА И УСЛОВИЯТА НА ТОВА 
СПОРАЗУМЕНИЕ, НЕ ИЗПОЛЗВАЙТЕ ПРОДУКТА. 

A. Гаранционна политика 

SAMSUNG гарантира на купувача на този продукт в неговата оригинално запечатана 
опаковка („Вие“), че по време на Гаранционния срок, изложен по-долу, продуктът, ако се 
използва нормално, няма да проявява дефекти в материалите и изработката и ще отговаря 
на публикуваните продуктови спецификации на SAMSUNG съгласно условията, посочени тук. 
В случай че SAMSUNG определи по собствена преценка, че продуктът страда от дефекти в 
материала и не отговаря достатъчно на публикуваните спецификации при нормална 
употреба, докато Вие притежавате продукта, SAMSUNG по свой избор и съгласно условията 
и изключенията, изложени в настоящото Споразумение, ще: (1) замени продукта с 
еквивалентен или такъв с повече възможности и функционалност; или (2) възстанови 
покупната цена, която сте заплатили, намалена с отстъпките. Може да се изиска 
доказателство за покупката, показващо определена информация, включително, но не само, 
датата и мястото на закупуване и името на продавача. 
ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ УСТАНОВЯВА ЦЯЛАТА ОТГОВОРНОСТ НА SAMSUNG И 
ЕДИНСТВЕНОТО СРЕДСТВО ЗА КОМПЕНСАЦИЯ, НАЛИЧНО ЗА ВАС ПРИ ПРЕТЕНЦИЯ ПО 
ГАРАНЦИЯТА. SAMSUNG ОТХВЪРЛЯ ВСИЧКИ ДРУГИ ИЗРИЧНИ ИЛИ ПОДРАЗБИРАЩИ СЕ 
ГАРАНЦИИ, ВКЛЮЧИТЕЛНО, НО НЕ САМО, ВСИЧКИ ПОДРАЗБИРАЩИ СЕ ГАРАНЦИИ ЗА 
ПРОДАВАЕМОСТ, ГОДНОСТ ЗА ОПРЕДЕЛЕНА ЦЕЛ И НЕНАРУШАВАНЕ НА ПРАВА. В 
НИКАКЪВ СЛУЧАЙ НЕ МОЖЕ SAMSUNG, НЕЙНИТЕ ДОСТАВЧИЦИ ИЛИ НЯКОЕ ОТ 
СВЪРЗАНИТЕ Й ЛИЦА ДА СЕ ПОДВЕЖДАТ ПОД ОТГОВОРНОСТ ЗА КАКВИТО И ДА Е 
КОСВЕНИ, ПОСЛЕДВАЩИ, СЛУЧАЙНИ ИЛИ СПЕЦИАЛНИ ВРЕДИ, ФИНАНСОВИ ЗАГУБИ, 
ЗАГУБЕНИ ДАННИ ИЛИ ФАЙЛОВЕ, ДОРИ И АКО SAMSUNG Е БИЛА УВЕДОМЕНА ЗА 
ВЪЗМОЖНОСТТА ОТ НАСТЪПВАНЕТО НА ТАКИВА ВРЕДИ И ВЪПРЕКИ 
НЕЕФЕКТИВНОСТТА НА НЯКОЕ СРЕДСТВО ЗА ПРАВНА ЗАЩИТА, СВЪРЗАНО С 
ЧАСТИЧНО ОБЕЗЩЕТЕНИЕ ЗА ВРЕДИ. В НИКАКЪВ СЛУЧАЙ ОТГОВОРНОСТТА НА 
SAMSUNG НЕ МОЖЕ ДА НАДХВЪРЛЯ СУМАТА, ПЛАТЕНА ОТ ВАС ЗА ПРОДУКТА. ТЕЗИ 
ОГРАНИЧЕНИЯ И ИЗКЛЮЧЕНИЯ СА ПРИЛОЖИМИ В ПЪЛНАТА СТЕПЕН, ПОЗВОЛЕНА ОТ 
ПРИЛОЖИМОТО ЗАКОНОДАТЕЛСТВО. АКО ПОДРАЗБИРАЩИТЕ СЕ ГАРАНЦИИ НЕ МОЖЕ 
ДА СЕ ОТКАЗВАТ СПОРЕД ПРИЛОЖИМОТО ЗАКОНОДАТЕЛСТВО, ТОГАВА ДО 
ПОЗВОЛЕНАТА СТЕПЕН ТАКИВА ПОДРАЗБИРАЩИ СЕ ГАРАНЦИИ СЕ ОГРАНИЧАВАТ ДО 
ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТТА НА ИЗРИЧНАТА ГАРАНЦИЯ. 
  



Б. Гаранционен срок 

Продукт Срок 

Карта 

EVO, EVO Plus, EVO Select, 
PRO, PRO Plus, PRO Select. 

Plus, UFS, PRO Ultimate 
10-годишен, ограничен 

Basic(Standard) 5-годишен, ограничен 

SD Express 3-годишен, ограничен 

UFD (USB флаш устройство)  5-годишен, ограничен 
 
Тази гаранция ще се прилага само за типовете продукти, посочени по-горе. 

Гаранционният срок на всеки заменен продукт ще бъде оставащата част от Гаранционния 
срок, предоставен за Вашия първоначално закупен продукт („оригинален продукт“). 

В. Ограничения на гаранцията 

Гаранциите, предоставени в настоящия документ, не се разпростират върху каквато и да 
била употреба на продукта за или с инструменти за непрекъснато записване или каквито и да 
било устройства за интензивно писане, включително, но не само, охранителни камери, 
системи за наблюдение, видеорегистратори, камери на черни кутии, камери за 
мрежа/интернет протокол, цифрови приставки за непрекъснато записване и устройства за 
непрекъснато регистриране на данни, специализирани устройства за еталонни тестове или 
основното дисково устройство за определени устройства, нито върху каквато и да е друга 
силно натоварена употреба. 
SAMSUNG не носи отговорност за каквито и да е грешки или дефекти, произтичащи от 
наличието на или използването със софтуер, продукт или компонент на трето лице, 
независимо дали е оторизирано, или не. Тази гаранция се анулира, ако продуктът не е 
използван в стриктно съответствие с неговите инструкции или е повреден в резултат на 
неправилна инсталация, неправилна употреба, неоторизирана поправка, модификация или 
инцидент. В случай на замяна собствеността на оригиналния продукт ще бъде прехвърлена 
на SAMSUNG и SAMSUNG няма да Ви върне оригиналния продукт. Възстановяването на 
данни не се покрива от тази гаранция и не е част от процеса на замяна. SAMSUNG не носи 
отговорност за загуба или повреда на данни в който и да било случай. 
Вие се съгласявате, че продуктът няма да се използва в каквито и да е животоподдържащи 
системи или други приложения, където неизправност може да доведе до телесна повреда 
или заплаха за живота. SAMSUNG отказва всякаква и цялата отговорност във връзка със, 
произлизаща от или свързана с всякакво подобно използване на продукта. 
Гаранцията на SAMSUNG също така не покрива продукти, които например са неправилно 
опаковани, променени или физически увредени, както е описано по-подробно в списъка по-
долу. Продуктите трябва да бъдат инспектирани при получаването им. По-долу можете да 
видите неизчерпателен списък с примери за ограниченията на гаранцията. 

• Неправилно опакован или доставен продукт, включително използването на 
неодобрен(и) контейнер(и) за доставка; 

• Всякакви промени, модификации или физически повреди на продукта, включително, но 
не само, дълбоки драскотини. 

Гаранционен сервиз може да не се предостави, освен ако продуктът не се върне в 
оторизиран сервизен център в региона на Вашата покупка. С настоящото потвърждавате и се 
съгласявате, че всеки регион може да има регионално-специфични възможни последствия от 
гаранцията, които може да променят правилата и условията на това Споразумение и 
неговото специфично приложение за Вас. 


