
Гарантия на накопитель SAMSUNG потребительского класса 

ПРЕЖДЕ ЧЕМ НАЧАТЬ ПОЛЬЗОВАТЬСЯ ИЗДЕЛИЕМ, ПРЕДОСТАВЛЕННЫМ ВАМ 
КОМПАНИЕЙ SAMSUNG ELECTRONICS CO., LTD. (ДАЛЕЕ — “SAMSUNG”), ВНИМАТЕЛЬНО 
ПРОЧИТАЙТЕ СЛЕДУЮЩИЕ УСЛОВИЯ. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВАМИ ИЗДЕЛИЯ ОЗНАЧАЕТ 
ВАШЕ СОГЛАСИЕ С УСЛОВИЯМИ ДАННОЙ ГАРАНТИИ НА НАКОПИТЕЛЬ 
ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КЛАССА, ПРОИЗВЕДЕННЫЙ КОМПАНИЕЙ SAMSUNG (ДАЛЕЕ — 
“СОГЛАШЕНИЕ”). ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ С УСЛОВИЯМИ ЭТОГО СОГЛАШЕНИЯ, НЕ 
ИСПОЛЬЗУЙТЕ ИЗДЕЛИЕ. 

А. Гарантийные обязательства 

SAMSUNG гарантирует покупателю изделия в оригинальной запечатанной упаковке (далее — 
“Вы”), что в течение Гарантийного периода, указанного ниже, в условиях нормального 
использования изделие не будет содержать дефектов материалов и изготовления и будет 
соответствовать характеристикам, заявленным компанией SAMSUNG, с учетом условий, 
приведенных в этом документе. 
Если SAMSUNG по своему собственному усмотрению определит, что изделие содержит 
дефекты материалов и не соответствует в значительной степени заявленным 
характеристикам в условиях нормального использования, в течение времени, пока Вы 
владеете изделием, SAMSUNG, на свой выбор и в соответствии с условиями и 
исключениями, содержащимися в этом Соглашении, (1) заменит его на изделие равной или 
большей емкости и функциональности либо (2) возместит стоимость покупки (за вычетом 
любых скидок). Может потребоваться подтверждение покупки с указанием информации, 
включающей дату и место покупки, а также имя продавца. 
ЭТО СОГЛАШЕНИЕ ОПРЕДЕЛЯЕТ ПОЛНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ КОМПАНИИ SAMSUNG И 
ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ ПРАВ, ДОСТУПНЫЕ ВАМ ДЛЯ ЗАЯВЛЕНИЯ 
ТРЕБОВАНИЯ О ВЫПОЛНЕНИИ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ. SAMSUNG 
ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ ВСЕХ ДРУГИХ ЯВНО ВЫРАЖЕННЫХ И ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ 
ГАРАНТИЙ, ВКЛЮЧАЯ ЛЮБЫЕ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ ГАРАНТИИ КОММЕРЧЕСКОЙ 
ЦЕННОСТИ, ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕННОЙ ЦЕЛИ И НЕНАРУШЕНИЯ ПРАВ 
СОБСТВЕННОСТИ. НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ КОМПАНИЯ SAMSUNG, ЕЕ 
ПОСТАВЩИКИ И АФФИЛИРОВАННЫЕ ЛИЦА НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА КАКИЕ-
ЛИБО КОСВЕННЫЕ, ОПОСРЕДОВАННЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ ИЛИ СПЕЦИАЛЬНЫЕ УБЫТКИ И 
УЩЕРБ, ФИНАНСОВЫЕ УБЫТКИ ИЛИ УТРАТУ ДАННЫХ ИЛИ ФАЙЛОВ, ДАЖЕ ЕСЛИ 
КОМПАНИЯ SAMSUNG БЫЛА УВЕДОМЛЕНА О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ И 
УЩЕРБА И ЕСЛИ ОГРАНИЧЕННОЕ СРЕДСТВО ЗАЩИТЫ ПРАВ НЕ ДОСТИГАЕТ СВОЕЙ 
ОСНОВНОЙ ЦЕЛИ. НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ КОМПАНИИ 
SAMSUNG НЕ БУДЕТ ПРЕВЫШАТЬ СУММУ, УПЛАЧЕННУЮ ВАМИ ЗА ИЗДЕЛИЕ. 
УКАЗАННЫЕ ОГРАНИЧЕНИЯ И ИСКЛЮЧЕНИЯ ПРИМЕНЯЮТСЯ В МАКСИМАЛЬНОЙ 
СТЕПЕНИ, ДОПУСКАЕМОЙ ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ. ЕСЛИ ОТ 
ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ НЕЛЬЗЯ ОТКАЗАТЬСЯ В СООТВЕТСТВИИ С 
ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ТАКИЕ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ ГАРАНТИИ В 
РАЗРЕШЕННОЙ СТЕПЕНИ ОГРАНИЧЕНЫ СРОКОМ ДЕЙСТВИЯ ЯВНОЙ ГАРАНТИИ. 

Б. Гарантийный период 

Изделие Период 

Карта 
EVO, EVO Plus, EVO Select, PRO, PRO 

Plus, PRO Select, Plus, UFS, PRO Ultimate Максимум 10 лет 

Basic(Standard) Максимум 5 лет 

UFD (USB-накопитель)  Максимум 5 лет 
 
Эта гарантия применяется только к указанным выше типам изделий. 



Для изделий, являющихся заменой, Гарантийным периодом будет считаться оставшаяся 
часть Гарантийного периода, который был предусмотрен для первоначально приобретенного 
изделия (далее — “первоначальное изделие”). 

В. Ограничения гарантии 

Гарантии, предоставляемые в настоящем документе, не распространяются на 
использование изделия с устройствами непрерывной записи и любыми другими 
устройствами с интенсивной записью, а также для таких устройств, включая камеры систем 
безопасности, камеры систем наблюдения, камеры приборной панели, камеры черных 
ящиков, сетевые и IP-камеры, телевизионные приставки с непрерывной записью и устройства 
непрерывного сбора данных (серверы, выделенные устройства для тестирования 
производительности, основной диск для определенных устройств и т. д.), и на любые другие 
случаи чрезмерного использования. 
SAMSUNG не несет ответственность за сбой или дефект, возникший из-за наличия или 
использования продукта, программного обеспечения или компонента (как неавторизованного, 
так и авторизованного) стороннего производителя. Если изделие использовалось с 
нарушением инструкций или было повреждено в результате неправильной установки, 
ненадлежащего использования, неавторизованного ремонта, модификации или несчастного 
случая, гарантия аннулируется. В случае замены изделия права собственности на 
первоначальное изделие перейдут к SAMSUNG и SAMSUNG не возвратит Вам 
первоначальное изделие. Восстановление данных не предусматривается условиями этой 
гарантии и не является частью процесса замены. Ни при каких обстоятельствах SAMSUNG не 
несет ответственность за потерю или повреждение данных. 
Вы соглашаетесь с тем, что изделие не должно использоваться ни в каких системах 
жизнеобеспечения или других системах, в которых неисправность изделия может привести к 
травмам или угрозе жизни. SAMSUNG отказывается от любой ответственности, связанной с 
использованием изделия таким образом или возникающей в результате такого 
использования. 
Гарантия SAMSUNG также не распространяется на изделия, которые, например, были 
получены в несоответствующей упаковке, измененными или физически поврежденными в 
соответствии с приведенным ниже списком. Изделия должны быть проверены при получении. 
Далее для ознакомления приведены некоторые примеры ограничения гарантийных 
обязательств. 

• Неправильная упаковка или транспортировка, в том числе использование грузовых 
контейнеров, не удовлетворяющих требованиям. 

• Любые изменения, модификации или физическое повреждение изделия, включая 
глубокие царапины. 

Гарантийное обслуживание может не предоставляться, если изделие не будет возвращено в 
авторизованный центр возврата в регионе покупки. Настоящим Вы признаете и 
соглашаетесь, что в каждом конкретном регионе могут применяться определенные 
гарантийные допущения, изменяющие условия этого Соглашения по отношению к Вам. 
 

 


