
Vyhlásenie o záruke na úložiská pre spotrebiteľov od spoločnosti 
SAMSUNG 

SKÔR AKO ZAČNETE POUŽÍVAŤ PRODUKT POSKYTOVANÝ SPOLOČNOSŤOU SAMSUNG 
ELECTRONICS CO., LTD. („SAMSUNG“), DÔKLADNE SI PREČÍTAJTE NASLEDUJÚCE 
PODMIENKY A POŽIADAVKY. POUŽÍVANÍM PRODUKTU VYJADRUJETE SÚHLAS 
S PODMIENKAMI A POŽIADAVKAMI TOHTO VYHLÁSENIA O ZÁRUKE NA ÚLOŽISKO PRE 
SPOTREBITEĽOV ZNAČKY SAMSUNG („ZMLUVA“). AK S PODMIENKAMI A POŽIADAVKAMI 
TEJTO ZMLUVY NESÚHLASÍTE, PRODUKT NEPOUŽÍVAJTE. 

A. Zásady týkajúce sa záruky 

Spoločnosť SAMSUNG sa v súlade s podmienkami uvedenými v tomto dokumente zaručuje 
kupujúcemu tohto produktu v originálnom zapečatenom balení („vy“), že počas obdobia záruky 
uvedeného nižšie nebude produkt pri bežnom používaní obsahovať chyby materiálu ani výrobné 
chyby a bude zodpovedať technickým parametrom produktu zverejneným spoločnosťou 
SAMSUNG. 
V prípade, že spoločnosť SAMSUNG na základe vlastného uváženia určí, že produkt, ktorého ste 
vlastníkom, obsahuje materiálové chyby a v podstatných aspektoch nezodpovedá zverejneným 
technickým parametrom platným pre bežné používanie, spoločnosť SAMSUNG podľa svojho 
rozhodnutia a v súlade s podmienkami a výnimkami uvedenými v tejto zmluve buď: 1) vymení 
produkt za produkt s rovnakou alebo väčšou kapacitou a funkciami, alebo 2) vám preplatí kúpnu 
cenu zníženú o prípadné zľavy. Môže sa požadovať doklad o kúpe, ktorý obsahuje okrem iných 
informácií aj dátum a miesto kúpy a názov predajcu. 
TÁTO ZMLUVA STANOVUJE CELKOVÚ ZODPOVEDNOSŤ SPOLOČNOSTI SAMSUNG 
A VÝLUČNÉ NÁHRADY, KTORÉ BUDETE MÔCŤ ZÍSKAŤ V RÁMCI UPLATNENIA ZÁRUKY. 
SPOLOČNOSŤ SAMSUNG ODOPIERA VŠETKY OSTATNÉ VÝSLOVNÉ A IMPLICITNÉ ZÁRUKY 
VRÁTANE OKREM INÉHO IMPLICITNÝCH ZÁRUK OBCHODOVATEĽNOSTI, VHODNOSTI NA 
KONKRÉTNY ÚČEL A NEPORUŠENIA CUDZÍCH PRÁV. SPOLOČNOSŤ SAMSUNG, JEJ 
DODÁVATELIA ALEBO AKÉKOĽVEK DCÉRSKE SPOLOČNOSTI V ŽIADNOM PRÍPADE 
NEZODPOVEDAJÚ ZA ŽIADNE NEPRIAME, NÁSLEDNÉ, NÁHODNÉ ANI ŠPECIÁLNE ŠKODY, 
ŽIADNU FINANČNÚ STRATU ANI STRATU ÚDAJOV ALEBO SÚBOROV, A TO ANI V PRÍPADE, 
ŽE SPOLOČNOSŤ SAMSUNG BOLA UPOZORNENÁ NA MOŽNOSŤ TAKÝCHTO ŠKÔD, A BEZ 
OHĽADU NA NESPLNENIE ZÁKLADNÉHO ÚČELU AKEJKOĽVEK OBMEDZENEJ NÁHRADY. 
ZODPOVEDNOSŤ SPOLOČNOSTI SAMSUNG V ŽIADNOM PRÍPADE NEPREKROČÍ SUMU, 
KTORÚ STE ZAPLATILI ZA PRODUKT. TIETO OBMEDZENIA A VYLÚČENIA PLATIA 
V MAXIMÁLNEJ MIERE POVOLENEJ PRÍSLUŠNÝMI ZÁKONMI. AK IMPLICITNÉ ZÁRUKY NIE 
JE MOŽNÉ NA ZÁKLADE PLATNÝCH ZÁKONOV ODOPRIEŤ, V POVOLENOM ROZSAHU SÚ 
TAKÉTO IMPLICITNÉ ZÁRUKY OBMEDZENÉ NA TRVANIE VÝSLOVNEJ ZÁRUKY. 

B. Obdobie záruky 

Produkt Obdobie 

Karta 

EVO, EVO Plus, EVO Select, PRO, 
PRO Plus, PRO Select, Plus, UFS, 

PRO Ultimate 
Obmedzené na 10 rokov 

Basic(Standard) Obmedzené na 5 rokov 

SD Express Obmedzené na 3 rokov 

Jednotka UFD (kľúč USB)  Obmedzené na 5 rokov 
 
Táto záruka sa vzťahuje iba na typy produktov uvedené vyššie. 

Obdobie záruky na akýkoľvek vymenený produkt bude platiť zvyšnú časť obdobia záruky na váš 
pôvodný produkt, ktorý ste si kúpili („pôvodný produkt“).  



C. Obmedzenia záruky 

Záruky poskytnuté v tomto dokumente sa nevzťahujú na používanie produktu na nepretržité 
nahrávanie, s nástrojmi na nepretržité nahrávanie ani so žiadnymi inými zariadeniami na intenzívny 
zápis, ako sú okrem iného bezpečnostné kamery, sledovacie systémy, palubné kamery, kamery 
čiernych skriniek, IP kamery/sieťové kamery, zariadenia set top box na nepretržité nahrávanie 
a zariadenia na nepretržité zaznamenávanie dát ako servery, špecializované zariadenia na 
porovnávacie testy alebo na používanie ako primárnej jednotky pre určité zariadenia ani na žiadne 
iné neprimerané používanie. 
Spoločnosť SAMSUNG nezodpovedá za žiadne zlyhanie ani chybu spôsobenú prítomnosťou alebo 
používaním produktu, softvéru alebo súčasti tretej strany, či už oprávneným, alebo nie. Táto záruka 
zaniká, ak sa produkt nepoužíva v prísnom súlade s jeho pokynmi alebo sa poškodil v dôsledku 
nesprávnej inštalácie, nesprávneho používania, neoprávnenej opravy, úpravy alebo nehody. 
V prípade výmeny sa vlastníkom pôvodného produktu stáva spoločnosť SAMSUNG. Spoločnosť 
SAMSUNG vám pôvodný produkt nevráti. Obnovenie údajov nie je kryté touto zárukou a nie je 
súčasťou výmeny. Spoločnosť SAMSUNG v žiadnom prípade nezodpovedá za stratu ani 
poškodenie údajov. 
Súhlasíte s tým, že sa produkt nebude používať v systémoch na podporu života ani v iných 
aplikáciách, v ktorých by jeho zlyhanie mohlo spôsobiť poranenie alebo ohrozenie života. 
Spoločnosť SAMSUNG odopiera akúkoľvek zodpovednosť v súvislosti s takýmto používaním 
produktu alebo v dôsledku takéhoto používania. 
Záruka spoločnosti SAMSUNG sa nevzťahuje na produkty, ktoré boli prijaté napríklad nesprávne 
zabalené, pozmenené alebo fyzicky poškodené, ako je uvedené nižšie. Produkty sa pri prijatí musia 
skontrolovať. Neúplný zoznam príkladov obmedzení záruky je uvedený nižšie. 

• Nesprávny spôsob zabalenia alebo prepravy vrátane použitia prepravného obalu, ktorý 
nespĺňa podmienky, 

• Akékoľvek úpravy, zmeny alebo fyzické poškodenie produktu vrátane okrem iného hlbokých 
škrabancov. 

Záručná služba sa nemusí poskytnúť, pokiaľ sa produkt nevráti do oprávneného strediska v oblasti, 
v ktorej ste produkt zakúpili. Týmto potvrdzujete a súhlasíte s tým, že v jednotlivých oblastiach môže 
mať táto záruka špecifické dôsledky, ktoré môžu zmeniť konkrétne uplatnenie podmienok 
a požiadaviek tejto zmluvy vo vzťahu k vám. 
 

 


