
Garantimeddelande från SAMSUNG avseende lagring för privat bruk 

LÄS FÖLJANDE GARANTIVILLKOR NOGGRANT INNAN DU ANVÄNDER DIN PRODUKT FRÅN 
SAMSUNG ELECTRONICS CO, LTD. (”SAMSUNG”). GENOM ATT ANVÄNDA PRODUKTEN 
GODKÄNNER DU VILLKOREN I DETTA GARANTIMEDDELANDE (”AVTALET”) FÖR DEN HÄR 
SAMSUNG-MÄRKTA LAGRINGEN FÖR PRIVAT BRUK. OM DU INTE GODKÄNNER VILLKOREN 
I DETTA AVTAL SKA DU INTE ANVÄNDA PRODUKTEN. 

A. Garantipolicy 

SAMSUNG garanterar köparen (”Dig”) av produkten i dess obrutna originalförpackning att 
produkten under gällande garantiperiod och vid normal användning inte ska ha några material- och 
tillverkningsfel och att den ska överensstämma med de av SAMSUNG publicerade 
produktspecifikationerna i enlighet med villkoren i detta garantiavtal. 
I den händelse SAMSUNG beslutar, efter eget gottfinnande, att produkten har materialfel och inte i 
huvudsak överensstämmer med de publicerade specifikationerna vid normal användning, så länge 
Du äger produkten, med förbehåll för de villkor och undantag som anges i detta Avtal, kommer 
SAMSUNG att, efter eget gottfinnande, antingen: (1) ersätta produkten med likvärdig eller bättre 
kapacitet och funktion eller (2) återbetala dig inköpspriset, med avdrag för eventuella rabatter. Ett 
köpbevis med bland annat information om datum och plats för köp krävs, samt återförsäljaruppgifter 
i vissa fall. 
I DETTA AVTAL ANGES SAMSUNGS TOTALA ANSVAR SAMT DINA MÖJLIGHETER TILL 
PRÖVNING VID GARANTIKRAV. SAMSUNG FRÅNSÄGER SIG ALLA ANDRA UTTRYCKLIGA 
ELLER UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRÄNSAT TILL, 
UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER OM ALLMÄN LÄMPLIGHET, LÄMPLIGHET FÖR ETT VISST 
SYFTE OCH FRÅNVARO AV INTRÅNG I ANDRA PARTERS RÄTTIGHETER. UNDER INGA 
FÖRHÅLLANDEN SKA SAMSUNG, DESS LEVERANTÖRER ELLER DOTTERBOLAG VARA 
ANSVARSSKYLDIGA FÖR INDIREKTA SKADOR, FÖLJDSKADOR, TILLFÄLLIGA ELLER 
SÄRSKILDA SKADOR, EKONOMISK FÖRLUST ELLER FÖRLUST AV DATA ELLER FILER, 
ÄVEN OM SAMSUNG HAR UPPMÄRKSAMMATS PÅ MÖJLIGHETEN TILL SÅDANA SKADOR 
OCH OAKTAT NÅGON BRIST I DEN EGENTLIGA AVSIKTEN MED NÅGON BEGRÄNSAD 
KOMPENSATION. UNDER INGA FÖRHÅLLANDEN SKA SAMSUNGS ANSVARSSKYLDIGHET 
ÖVERSTIGA DET BELOPP SOM DU BETALADE FÖR PRODUKTEN. DESSA BEGRÄNSNINGAR 
OCH UNDANTAG GÄLLER SÅ LÅNGT TILLÄMPLIG LAG TILLÅTER. OM UNDERFÖRSTÅDDA 
GARANTIER INTE KAN FRISKRIVAS ENLIGT TILLÄMPLIGA LAGAR SKA SÅDANA 
UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER, I DEN UTSTRÄCKNING DET TILLÅTS, BEGRÄNSAS TILL 
DEN UTTRYCKLIGA GARANTINS VARAKTIGHETSPERIOD. 

B. Garantiperiod 

Produkt Period 

Kort 

EVO, EVO Plus, EVO Select, PRO, PRO 
Plus, PRO Select, Plus, UFS, PRO Ultimate 10 år, begränsad 

Basic(Standard) 5 år, begränsad 

SD Express 3 år, begränsad 

UFD (USB-flashenhet)  5 år, begränsad 
 
Den här garantin gäller endast för produkttyperna som anges ovan. 

Garantiperioden för en utbytt produkt är det som kvarstår av garantiperioden för den ursprungliga 
köpta produkten (”originalprodukten”). 
  



C. Garantibegränsningar 

Garantierna i detta avtal omfattar inte användning av produkten för eller med enheter med 
kontinuerlig inspelning eller andra skrivintensiva enheter, inklusive, men inte begränsat till 
säkerhetskameror, övervakningssystem, vindrutekameror, svarta lådan-kameror, internetprotokoll-
/nätverkskameror, tv-inspelningsenheter med kontinuerlig inspelning, enheter för kontinuerlig 
dataloggning som servrar, dedikerade servrar för benchmarking-tester, eller primärdisken i vissa 
enheter och all annan överdriven användning. 
SAMSUNG ansvarar inte för några fel eller defekter som uppstått till följd av att en produkt, 
programvara eller komponent från en annan tillverkare har varit tillgänglig eller använts, oavsett om 
det gjorts med eller utan tillstånd. Garantin upphör att gälla om produkten inte används i enlighet 
med dess anvisningar eller om den skadas på grund av felaktig installation, missbruk, obehörig 
reparation, modifiering eller olyckshändelse. Vid utbyte överförs äganderätten till originalprodukten 
till SAMSUNG och SAMSUNG kommer inte att lämna tillbaka originalprodukten till dig. Återställning 
av data täcks inte av denna garanti och ingår inte i utbytesprocessen. SAMSUNG ansvarar inte i 
något fall för dataförlust eller skadade data. 
Du samtycker till att produkten inte ska användas i några livsuppehållande system eller i andra 
tillämpningar där fel kan orsaka personskador eller vara livshotande. SAMSUNG frånsäger sig allt 
eventuellt skadeansvar som uppstår som ett resultat eller i samband av denna typ av 
produktanvändning. 
SAMSUNGs garanti omfattar inte produkter som exempelvis har mottagits i en felaktig förpackning, 
har modifierats eller skadats fysiskt. Produkterna måste undersökas när de tas emot. En icke 
uttömmande lista med exempel på garantibegränsningar finns nedan. 

• Bristfällig paketering eller frakt, inklusive användning av ej godkänt emballage 
• Alla ändringar, modifieringar och fysiska skador på produkten, inklusive, men inte begränsat 

till, djupa repor 
Garantiservice kan i vissa fall inte erbjudas om produkten inte returneras till ett behörigt 
inlämningscenter i samma region som Du köpte produkten. Härmed bekräftar och godkänner Du att 
varje region kan ha regionsspecifik innebörd av garantin som kan ändra villkoren i detta Avtal vad 
gäller dess specifika tillämpning för Dig. 
 

 


