
SAMSUNG Tüketici Depolama Garanti Bildirimi 

SAMSUNG ELECTRONICS CO., LTD. (“SAMSUNG”) TARAFINDAN SUNULAN BU ÜRÜNÜ 
KULLANMADAN ÖNCE LÜTFEN AŞAĞIDAKİ ŞART VE KOŞULLARI DİKKATLE OKUYUN. 
ÜRÜNÜ KULLANMANIZ, BU SAMSUNG MARKALI TÜKETİCİ DEPOLAMASI GARANTİ 
BİLDİRİMİNİN (“SÖZLEŞME”) HÜKÜM VE KOŞULLARI İLE BİR SÖZLEŞME YAPTIĞINIZ 
ANLAMINA GELİR. BU SÖZLEŞMENİN ŞART VE KOŞULLARINI KABUL ETMİYORSANIZ 
ÜRÜNÜ KULLANMAYIN. 

A. Garanti Politikası 

SAMSUNG, orijinal mühürlü ambalajı içerisindeki bu ürünü satın alan kişiye ("Siz"), ürünün aşağıda 
belirtilen Garanti Süresindeki normal kullanımı esnasında ve buradaki koşullar çerçevesinde 
malzeme ve işçilik hatalarına sahip olmayacağı ve SAMSUNG’un yayınlanan ürün özelliklerine 
uyacağı konusunda garanti verir. 
Takdir hakkı kendinde olmak üzere SAMSUNG'un ürünün malzeme kusurlarına sahip olduğuna ve 
normal kullanım koşullarında belirtilen özelliklere uymadığına karar vermesi durumunda, ürünün 
sahibi Siz olduğunuz sürece SAMSUNG, bu Sözleşmede belirtilen koşul ve özel durumlar 
çerçevesinde, seçim hakkı kendinde bulunmak üzere: (1) ürünü, aynısıyla veya daha fazla kapasite 
ve işlevselliği olan bir ürünle değiştirir veya (2) Size satın alma bedelini, yapılan indirimleri düşerek 
iade eder. Tarih, satın alım yeri ve satıcı adı dâhil ancak bunlarla sınırlı olmayan, ilgili bilgileri içeren 
bir satın alım kanıtı gerekebilir. 
BU SÖZLEŞME, SAMSUNG’UN TÜM YÜKÜMLÜLÜKLERİNİ VE GARANTİ TALEBİNİZLE İLGİLİ 
SAHİP OLDUĞUNUZ TÜM ÇÖZÜM YOLLARINI BELİRLER. SAMSUNG, HER TÜRLÜ ZIMNİ 
SATIŞ, BELİRLİ BİR AMACA YÖNELİK UYGUNLUK VE İHLAL ETMEME GARANTİLERİ DÂHİL 
OLMAK ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE DİĞER TÜM AÇIK VE ZIMNİ 
GARANTİLERİ REDDEDER. HİÇBİR DURUMDA SAMSUNG, TEDARİKÇİLERİ VEYA BAĞLI 
ŞİRKETLERİ, SAMSUNG BÖYLE BİR ZARAR OLASILIĞINDAN HABERDAR EDİLMİŞ OLSA 
DAHİ VE HERHANGİ BİR SINIRLI ÇÖZÜMÜN TEMEL AMACINI KARŞILAMAMA DURUMUNA 
BAKILMAKSIZIN HERHANGİ BİR DOĞRUDAN, DOLAYLI, KAZA SONUCU OLAN VEYA ÖZEL 
HASARLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ. HİÇBİR DURUMDA SAMSUNG'UN YÜKÜMLÜLÜĞÜ, 
ÜRÜN İÇİN ÖDEDİĞİNİZ BEDELDEN FAZLA OLAMAZ. BU SINIRLAMALAR VE HARİÇ 
TUTMALAR İLGİLİ KANUNLARIN İZİN VERDİĞİ ÖLÇÜDE GEÇERLİDİR. ZIMNİ GARANTİLER 
GEÇERLİ KANUNLAR ALTINDA TEKZİP EDİLEMİYORSA BU DURUMDA SÖZ KONUSU ZIMNİ 
GARANTİLERİN SÜRESİ, KANUNLARIN İZİN VERDİĞİ ÖLÇÜDE, SARİH GARANTİ SÜRESİYLE 
SINIRLI OLUR. 

B. Garanti Süresi 

Ürün  Süre 

Kart 

EVO, EVO Plus, EVO Select, PRO, PRO 
Plus, PRO Select, Plus, UFS, PRO Ultimate 10 – yıl sınırlı 

Basic(Standard) 5 – yıl sınırlı 

SD Express 3 – yıl sınırlı 

UFD (USB Flash Sürücü)  5 – yıl sınırlı 
 
Bu garanti, yalnızca yukarıda belirtilen ürün türleri için geçerlidir. 

Değiştirilmiş ürünler için Garanti Süresi, orijinal olarak satın aldığınız ürün (“orijinal ürün”) ile verilen 
Garanti Süresinden kalan süre kadar olacaktır. 
  



C. Garanti Sınırlamaları 

Burada sağlanan garantiler; güvenlik kameraları, takip sistemleri, ön panel kameraları, kara kutu 
kameraları, İnternet protokol/ağ kameraları, devamlı kayıt set üstü kutusu aygıtları ve sunucular, 
kıyaslama testleri için atanmış aygıtlar veya belirli aygıtlar için birincil sürücü gibi sürekli veri 
kaydeden aygıtlar ve diğer aşırı kullanımlar dâhil ancak bunlarla sınırlı olmayan şekilde, ürünün 
devamlı kayıt aletleri ya da diğer yazma yoğunluklu aygıtlar için veya bunlar ile herhangi bir 
kullanımına kadar uzanmaz. 
SAMSUNG, yetkili olsun veya olmasın, üçüncü taraf bir ürünün, yazılımın veya bileşenin varlığından 
veya bunlarla birlikte kullanımdan kaynaklanan hiçbir arızadan veya kusurdan sorumlu değildir. İşbu 
garanti, ürün talimatlara uygun şekilde kullanılmadığında veya hatalı kurulumdan, yanlış 
kullanımdan, yetkisiz onarımdan, değişiklikten veya kazadan kaynaklı hasar oluştuğunda 
geçersizdir. Değişim durumunda, orijinal ürünün sahipliği SAMSUNG'a transfer edilir ve SAMSUNG, 
orijinal ürünü Size iade etmez. Veri kurtarma bu garantinin dışındadır ve onarım veya değiştirme 
sürecinin bir parçası değildir. SAMSUNG, hiçbir durumda veri kaybından veya bozulmasından 
sorumlu değildir. 
Ürünü, ürün arızasının yaralanma veya hayat kaybına neden olabileceği herhangi bir yaşam destek 
sisteminde ya da diğer uygulamalarda kullanmamayı kabul edersiniz. SAMSUNG, ürünün bu tür 
kullanımına bağlı, bundan doğan veya bununla ilişkili tüm yükümlülüğü reddeder. 
SAMSUNG’un garantisi, aşağıdaki listede daha ayrıntılı belirtilen şekilde, örnek olarak, alındığında 
paketi düzgün olmayan, değiştirilmiş veya fiziksel olarak hasar görmüş ürünleri kapsamaz. Ürünler 
teslim alındığında incelenmelidir. Garanti sınırlamalarının güncel listesini aşağıda bulabilirsiniz. 

• Uygun olmayan sevkiyat konteynırlarının kullanımı dâhil yanlış ambalajlama veya sevk 
• Derin çizikler dâhil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere üründe herhangi bir değişiklik, 

düzenleme veya fiziksel hasar bulunması 
Ürün, Sizin satın alım bölgenizdeki yetkili bir iade merkezine iade edilmezse garanti hizmeti 
sağlanmayabilir. Her bölgenin, işbu Sözleşmenin Size özel uygulamalarındaki şart ve koşullarını 
değiştirebilecek bölgesel özel garanti içerikleri olabileceğini onaylarsınız ve kabul edersiniz. 
 

 


